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Hola, soy Angel Alba de Innolandia.es

Esta presentacion esta centrada en personas como tu.

Profesionales de la innovacion que se dedican a desarrollar nuevas ideas de productos, servicios, procesos o modelos de negocio
para mejorar el mundo.

Personas que trabajan en empresas, en centros tecnoldgicos, universidades, administraciones publicas e incluso, como
consultores.

Y tiene como objetivo poner numeros y visibilizar en qué nos ha cambiado la vida a nuestra tribu de frikis de la innovacion.

Porque, como todo el mundo, nos hemos visto afectados por la pandemia. Por los cambios del entorno laboral, pero también en
el personal.

EL COVID nos ha afectado a nuestro dia a dia. Hemos tenido que adaptarnos sobre la marcha, cada uno se ha buscado la vida.
Pero ;lo hemos hecho bien? ;mi situacion es la misma que la de otros?

Esas son las preguntas que intento responder en el documento.

La presentacion esta dividida en cuatro capitulos:

« La radiografia del innovador, para conocer como somos y ver que hay mas gente como tu

« El impacto del COVID en el dia a dia de los innovadores ;en qué nos ha cambiado la vida?

« Buenas practicas en los procesos de innovacion durante la pandemia. ;lo hemos hecho bien?

» Pistas para innovar en el futuro.

Si leer el documento te ayuda en tu dia a dia, ya habré cumplido mi objetivo.

Gracias por dedicar tu valioso tiempo
ANGEL
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Los objetivos del estudio que nos planteamos fueron:

1) Identificar cual era el impacto en nuestro dia a dia, que habia
supuesto las nuevas formas de trabajar,

2) Completar la vision de como somos los profesionales de la innovacion
en Espana.

Puedes acceder al estudio en diferentes formatos
 Presentacion en video

* Presentacion en audio
* Resumen ejecutivo en el blog

innolandia.es
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2 GRUPOS DE INNOVADORES

61% 29%

Innovadores en empresas Servicios de apoyo - KIBS

% Ubicacion innovacion en empresas % Ubicacion innovacion en KIBS

41%

® Dpto Innovacion = Otras areas Marketing ® Spin-offs B AA.PP. Consultoras ® CCTT y Universidades
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;QUIEN INNOVA EN LAS ORGANIZACIONES?

45.00%
40.00% EERES
35.00%
30.00%
25.00% o« 0
Los viejos rockeros (65%)
20.00% T 17.55% 17.65%
15.00% 11.76% B Espatia
. a
- 0)

10.00% Los novatos (30%)
2.00% A
0.00% -

Acabo de Entrely3 Entre3y5 Entre5y10 Masde 10

empezar anos anos anos anos

[menosde 1

ano)

Soy autodidacta. He aprendido 204 (76.4%)

leyendoy. ..

He realizado cursos online de

v o 82 (30.7%)
Innavacion

76% somos autodidactas

He realizado un_mésler_qe 2 (7.9%)
Innovacion
« 57% busca en Google como fuente principal
1(154%) - Sin diferencias entre empresas y KIBS

« Ha aumentado las personas que buscan

21(7.9%) cursos online en 2020 (40% vs 27%)

0 50 100 150 200 250

He contratado servicios de
consultoria ...

Imparto cursos de herramientas
agiles a..
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;QUE RECURSOS TENEMOS PARA INNOVAR?

Equipo

M 1 persona

M Entre 2 v 5 personas
M Estoy solo

B Mas de 5 personas

El 51% tiene equipos de 2-5
personas dedicadas

Los equipos de 1 persona se

corresponden a otros /|

departamentos fuera de innovacion
y consultores freelance

Presupuesto
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30.00%+
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El 50% no cuenta con presupuesto
/' propio, 1 persona

.. 35% departamentos de innovacion
tienen presupuestos > 15K €

20% KIBS tienen pequenos
presupuestos
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SIN EMBARGO....

Aumenta el tamano de los equipos pero no aumenta el
presupuesto para hacer cosas. Todo depende de horas

2019 2020

41% ) 52%

Equipos 2-5 personas

50% p 51%

No tiene presupuesto No tiene presupuesto

Equipos 2-5 personas
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EL TRABAJO DEL DIA A DIA

40.00% 30.009%
35.00% —
30.00%
25.00%
20.00% 20.20%
16.16%
15.00% 15.13%
11.11%
10.00%
5.00%
0.00%
Tengo un Estoy

encargar el haciendo mi proyectos de crearnuevos sistemade  intentando

trabajo en primer innovacion v productos y/o innovacién,  crearuna 2

innovaciony proyecto de aunno  servicios muy pero podria cultura & £ < a@'q < 3 &

estoy muy  innovacién tenemos  innovadores funcionar mas innovadora qlé-q @} 6@5 _\ﬂ"g‘ 2 & ,b‘f" P & ﬂ-;f-‘ g

perdido resultados rapido  enla empresa & A & & & ;;3” ¥ T & & {’-.‘c" %5"'

SRR G S S S <F
° L 4
La gran aspiracion: Crear culturas .. .
. . % La motivacion para innovar es
innovadoras: 35% :
intelectual
0 o 7
: . o 48% resolucion de problemas
El trabajo real: proyectos 40%
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LAS HERRAMIENTAS DEL DIA A DIA

Indica qué herramientas agiles estas utilizando
269 responses

Plan estrategico de innovacion 87 (32.3%)
45 (16.7%)
Plan operativo de innovacion 60 (22.3%)
: : . 102 (37.9%)
Ecosistema de innovacion -

53 (19.7%)

Colaboracion... .
Design Thinking - Customer 27 (10%)
Oriented o0 (21 19

Lean Start-up 69 (25.7%)

0
Customer development: 47 (17.5%)
: 28 (10.4%)
desarrollo de cili...

Intraemprendimiento (equipos 84 (31.2%)
i ultfunci 36 (13.4%)
65 (24.2%)

0 25 50 75 100 125

Media de 3 métodos por persona
utilizados en personas > 5 anos
Solo 1 en < 3 anos

Las herramientas agiles aun no
estan extendidas para innovar

10 | Radiografia del Innovador ed. COVID innolandia.es
by Angel Alba



BARRERAS PARA INNOVAR

Evolucion 2016-2020

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Encuesta 2020

Falta de Resistencia al Falta Cultura corto Falta
tiempo cambio conocimiento plazo colaboracion

;Sobrecarga de trabajo? / jFalta de
claridad de objetivos

* 66% son departamentos medianos:
2-5 personas
« Afecta por igual a empresas y KIBS
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40%

30%

20%

10%
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ll b 1 e b

Falta de Resistencia al Falta Cultura corto Falta
tiempo cambio conocimiento plazo colaboracion

m2020 =2018 " 2016 ™ Bench Int 2017

En comparacion con otros anos, se
dispara la falta de tiempo (ver
COVID) y la resistencia al cambio
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;COMO LO ESTAMOS HACIENDO?

Grado de satisfaccion

2,93

De1ab

14

12

10

Acabo de

empezar
(menosde 1
afo)

Entre 1v 3
afios

Entre 3v 5
afios
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Entre 5 v 10
afios

Mas de 10
anos

mi
2
m3
L
[
M (en blanco)

Existe correlacion entre el grado
de satisfaccion y la experiencia
de los profesionales

A mas experiencia, mayor
satisfaccion general
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2 PERFILES CLARQOS (con excepciones)

El experto El aprendiz

« Entre 1y 3 anos

* Otro departamento / Consultores
freelance

* Sin presupuesto

» Foco en hacer proyectos

» Barreras de resistencia al cambio

* Centrado en Design Thinking o
proyectos colaborativos

« Mas de 5 anos de experiencia

« Departamento innovacion

« Equipo de 2-5 personas

« Con pequeno presupuesto propio
« Foco en sistema y cultura

« Barrera de falta de tiempo

* 3-4 herramientas
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EL IMPACTO

DEL COVID EN TU
DiA A DiA

innolandia.es
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EL IMPACTO DEL COVID HA SIDO DESIGUAL

:;Como ha afectado el COVID a tus proyectos de innovacion?

@ Se han parado proyectos

@ Se han ralentizado los proyectos
@ No ha tenido efecto

@ Hemos lanzado proyectos nuevos

000% 57 oz,
35.00% - La reaccion ha sido desigual con
30.00% 1 75 1%% el COVID:
25.00% -
2,00% 1 15 E%% 15 6% 9 9
£ 0% = ’ * 36% lanzan proyectos y 25%
10.00% | 784 aumentan presupuesto
5,00% - .: « 38% ralentizan proyectos y
0,00% - . . . 16% reducen presupuesto
Se mantiene igual  Ha aumentada No tengo Se ha reducido (en blanca)
presupuesto de
Innovacian
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EL TELETRABAJO Si NOS AFECTA

;. Como te ha afectado en tu dia a dia? (varias respuestas)

B No me ha afectado | Un poco menos [ Un pocomas [ Mucho mas

40
20
0
Teletrabajo habitualmente Volumen de trabajo Horas que trabajo son.... Emails recibidos R€uniones a las que asisto son  Acceso aclientes
El teletrabajo ha cambiado la forma de interaccionar y
comunicarnos. Hemos perdido la comunicacion informal
* Mas emails (55%)
* Mas reuniones (55%)
e Mas trabajo (curva de aprendizaje?) - 56%
e Menos acceso a clientes - 46%
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NECESITAMOS UNA CURVA DE APRENDIZAJE

;Qué estas haciendo para adaptarte a la nueva situacion en tu dia a dia?

Igual que antes, pero con mascarilla y distancia social _27 (32.1%)

Utilizar herramientas compartidas Teams / Google con el equipo

Utilizar herramientas digitales para hacer test y pruebas _27 (32.1%)

Utilizar herramientas digitales de proyectos tipo Trello, Asana, Planner _28 (33-3%)
0

Aplicar nuevos modelos de proyectos agiles (daily meetings, weeklys....) _29 (34'5 /0)

Formacion en herramientas y técnicas digitales

29 (34.5%)

I ©0 (71.4%)

Asistir a webinars y encuentros online sobre innovacion

- 33 (39.3%)

Adaptar mi puesto de trabajo (monitor més grande, cambio de PC, tableta ratén....)

¢ (76.2%)
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U 20 40 60 80
« Aplicamos una media de 3 medidas nuevas para adaptarnos al nuevo dia a dia
« Mayor carga de trabajo, curva de aprendizaje. Sensacion de que no llegamos y
falta tiempo.
innolandia.es
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LOS RETOS PARA INNOVAR EN 2021

#1 Identificar y aprovechar las nuevas necesidades de los
clientes y de la sociedad.

#2 E|l cambio de prioridades de la empresa. élnnovar o
sobrevivir?

#3 La economia “Low touch”: Acceso a clientes para validar
necesidades.

#4 Innovar con teletrabajo: acumulacion de reuniones,
correos, informes,... Ser eficientes con las nuevas herramientas
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BUENAS PRACTICAS DE

INNOVACION DURANTE
EL COVID

innolandia.es
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Buenas practicas

Conjunto coherente de acciones que
han funcionado bien en un
determinado contexto y que se
espera que, en contextos similares,
rindan similares resultados

Fuente: Wikipedia
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DESIGN THINKING INVERSO SOBRE ACTIVOS

PRODUCTOS PROYECTOS RECURSOS ACTIU EMPRESA ACTUALIDAD CONTACTO
TELETRABAJO Galeria de imégenes  Configurador  Solicitar mas informacion

=

e »

( CARGAR MAS IMAGENES ) Fuente: Web Actiu

= a X alicanteplaza

Suavinex mejora su rentabilidad un 60% en plena
pandemia gracias a sus productos anticovid

David Martinez

SUAVINEX

Fuente: Alicante Plaza
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PIVOTAR SOBRE EL CANAL

Imagen: DisneyPlus
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taylor swift
folklore

the long pond studio sessions

%iosnep}i—

Original Film Now Streaming

Acercade mi  Sistema ART  Servicios~ Masterclass  Guia Gratis Blog  Contacto

Convierte tu restaurante

en un negocio de éxito

Descubre las claves

Imagen: Web MétodoGas.com

innolandia.es
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REVISAR LOS VECTORES DE INNOVACION

Estrategia
Verano 2019

LBl

BLACK WIDOW

NOVEMBER 8, 2020 SPRING 2021

Pl A Sk . PPN

MAY 7, 2021

FALL 2020 FEBRUARY 12, 2021

-~ -0

THE FAMIPON A
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WTER 01 NIER

— BUSINESS
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MULTIVE! nev runmw

— houjl{eye | - T
ok T fnadalistan.  AHSEKA

Dot
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|

SPRING 2021

SUMMER BD21

SUUSERON

Economia Tecnologia Estrategia Politica

Estrategia
Navidad 2020

..rrnuuu

ﬁ_ = DAN\/A

UCA

WINLOSE

ZOOIOPIA. 3

Mas temas
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Disney Plus cuenta con un montén de series y peliculas
programadas para 2021 con las que pretende dar un golpe enla

mesa.

Se esperan nuevas series de Marvel, Star Wars, Pixar y la propia
Disney, asi como la incorporacion del catalogo de Star en febrero
de este afio para luchar contra Netflix, HBO, Prime Video o

Movistar Plus.

Fuente: Business Insider
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INTEGRAR LA SOSTENIBILIDAD EN LA INNOVACION

POR LITRO

S s

Der b0 major

Imagen: Web Bezoya

el .conomista..s

Mercados y Cotizaciones Ibex 35 M.Continuo Empresas Economia Vivienda Status Opinién Mas leidas Ultimas

La primera planta de hidrogeno verde de Espana
estara operativa en Amorebieta en 2022

*  Sener, Nortegas, White Summit Capital, CCI y Bizkaia Energia, impulsores del proyecto
Fuente: El Economista
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TRABAJAR LA CULTURA Y NO (SOLO) PROYECTOS

q BCG
HENDERSON
INSTITUTE

BOOK INTERVIEW

“Bureaucracy was designed to
maximize conformance. The
idea behind humanocracy is
to maximize contribution.”

GARY HAMEL

Author, business thinker, Visiting Professor at Listen on
London Business School [ Apple Podcasts

By: Graham Jones / Justin Wright

Online innovation teams need to be especially mindful of cultural sensitivities among members and adapt accordingly. Evidence suggests that
cultural diversity is a major asset for innovation teams. Under remote operating environments, cultural awareness and sensitivity is of

heightened significance, and appropriate practices need to be deployed.

The Cultural Team Dimensions in Your COVID-19-Induced Work from Home

The corporate innovation climate is feeling the steel winds blow at our newly quarantined environments. The magnitude of the pressures facing
businesses is slowly unfolding and crisis management strategies will dictate paths to survival. Under these conditions, innovation programs face
challenges ranging from logistical hurdles to the need to redeploy resources to just-in-time demands of the organization. As we collectively
pause and reflect, this may be the ideal time to recast and contemplate transformative innovations which will propel businesses forward when

normality is re-established. One thing is for sure, however - the way we operate over the near term is set to change.
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COMBINAR DATOS ABIERTOS CON DESIGN THINKING

Alicante
Tiendas y ocio Supermercados y farmacias Parques
-55 % vs. valor de referencia -4 % vs.valor de referencia -27 % wvs. valor de referencia
+80 % +80 % +80 %
+40 % +40 % +40 %
Valor da Valor de Valor de
referencia referancia referencia
-40 % N\AJ\/W 40 % 40 % /\/\"/\A/\"V\o"/\/\
-B0 % -80 % -80 %
vie,, 25 dic, vie,, 15 ana. vie., 5 fab. vie, 25 dic. wvie,, 15 ena. vie,, 5 feb. vie., 25 dic. vie,, 15 ana vie., 5 feb.
Estaciones de transporte Lugares de trabajo Zonas residenciales
=48 % vs. valor de referencia =28 % vs. valor de referencia +13 % wvs. valor de referencia La acumu IaCIOn de maIeSta rse de.la Observar en Ia
intensidad de determinadas busquedas
+80 % +80 % +80 %
+40 % +40 % +40 % . ssrors + Compare
Valor de Valor de Valor de A A~ La busqueda de “ansiedad” experimenta un pico en el primer e Ay i
referencia referencia referencia 3 g 2 3
confinamiento y se consolida tras esa subida: el confinamiento
0% WW’\F “40°% “40°% hizo que mucha gente tuviera ansiedad temporalmente (ola 1) y s 2o
-80 % -80 % -80 % aunque en este momento (ola 2) no hay un incremento
via,, 25 dic, vie,, 15 ang vie., 5 feb wia,, 25 dic. wvie,, 15 ene vie,, 5 feb via,, 25 dic, vie,, 15 ena vie., 5 feb comparable, si que estructuralmente Ia bt]squeda sobre ansiedad W
se ha incrementado con respecto al previo pandemia
Fuente: https: //www.google.com/covid19/mobility/?hl=es o potee
Consulta 8 Feb 2021 o Sl
o . od Incremento progresivo y mantenido en el tiempo de la
busqueda “psicélogo” (aunque sin picos tan claros
M asociados a los confinamientos).
the new consumer Google
Fuente: Discovering the new consumer. Google - Oct20
[ ] [ ]
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https://www.google.com/covid19/mobility/?hl=es

APLICAR LA CREATIVIDAD EN REMOTO

Infografia y visualizacion de datos
para enseianza-aprendizaje y
difusién de la innovacion

Maria Sanchez Gonzalez
@cibermarikiya | www.cibermarikiya.com Hackathon para docentes de FP FormaT&T | 13/11/20

Promueven Organiza

«sFP dvaliza DIVErXIA
r INNOVACION Bangia

Colaboran

P S = : ‘ RETO E-DEA PFIZER 2020

Fuente: Hackaton FP Innovacion - Pablo Pefialver e o P o

el

Imagen: Reto e-dea Pfizer 2020
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TESTAR PRODUCTOS & SERVICIOS ONLINE

A EMOTION
\.J RESEARCH LAB

INVESTIGACION

f 8 F =

Por qué nos parece caro pagar21,99 euros
por ver:Mulan’ en streaming;fpero vemos
normal“pagar hasta mas_ de 30:euros pon
Sllfiamilia alicines =

Imagen: Xataka

amazonlaunf_'hpad DESCUBRE PRODUCTOS UNICOS E INNOVADORES DE STARTUPS

Donde impulsamos las startups

Departamento

Amazon Launchpad

BOTELLA DE
A L hpad: Guia d
rer;l:lzoosn aunchpad: Guia de ANILLO DE LUZ PARA AGUA INTELIGENTE
N 5 SELFIES Hidrate Spark se ilumina
olecciones

para recordarte que
debes hidratarte.

Compraya»

COmia E et El anillo de luz con tripode de
Cuidate

Electronica UBeesize te ayuda a tomar

Hoges tus mejores selfies.
Juguetes y bebé

Localidad Compl'a ya »

Amazon Prime

(J vprime

D Envio gratis

Envio GRATIS en pedidos
superiores a 19€ en Libros o a

29€ en las demas categorias de
nradiirtns

Radiografia del Innovador

AMAZON LAUNCHPAD
STARTUP SPOTLIGHT

ed. COVID

JUEGO DE

TRENES INTELINO

Los nifos aprenden a
programar mientras juegan
con los trenes.

Compraya»

Imagen: Emotion Lab y Amazon

innolandia.es
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SELECCIONAR LOS PROYECTOS H1 CON CUIDADO

EIT Crisis Response Initiative

As part of the EU’s collective efforts to tackle the COVID-19 crisis, the
EIT launched the ‘EIT Crisis Response Initiative".

The EIT Governing Board decided on 14 May to mobilise EUR 60 million of additional funding to innovators powering high-
impact solutions that tackle this unprecedented social and economic challenge. The financing will allow the launch of new

innovation projects to address the immediate crisis as part of the
‘Pandemic Response Projects, and will support highly innovative start-ups,
scale-ups and SMEs crucial to the economy’s fast recovery to benefit
from additional funding under the ‘Venture Support Instrument!

INITIATIVE

On 8 September, 207 innovation projects and ventures from 32
countries were awarded funding from the EUR 60 million. ' ©

You can download the press release in several languages:

Fuente: EIT
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GESTIONAR EQUIPOS DESLOCALIZADOQOS

— i ~ O ¥ © Configurar el estado
= u Proyectos internos g @ | 2 comparir Q Buscar o 2 13
Resumen Lista Tablero Cronograma  Calendario  Panel ~Mensajes  Formularios  Mas...
Ultima tarea finalizada el ayer @ Todas las tareas = Filtrar 1+ Ordenar 3% Personalizar
Lista de tareas + = Planificado + == Enmarcha (WiP = 2) + =+ Delegado (WiP = 2) + e En revision (WiP = 4) + e innolandia es
Mormas Base Innolandia v1
(@©) Certificado Consultor > Preparar (©) Webinar > Preparar ppt + Agregar tarea (© Google data studio > > presupuesto e (©) Circular Sprint > Preparar landing del
experimento de interés informacion de como hacerlo webinar de pago
®©
® 4 ®

e o e NORMAS BASE DE COORDINACION DEL EQUIPO INNOLANDIA
(© Radiografia » Hacer post () Certificado Consultor > Preparar guién (2) Cajas > Buscar proveedor alternativo

@ 10 de programa formativo en herramientas

(Juan Sobejano) @ e

+ Agregar tarea

Ed. Mayo 2020

() Radiografia > Hacer nota de prensa () zapiens > Dar de alta el nuevo
contrato "PRO”

(©) Radiografia > Preparar informe de 1. OBJETIVO

+ Agregar tarea
resultados 9res

+ Agregar tarea

» Definir las herramientas y protocolos de funcionamiento y coordinacién entre los
miembros del equipo de Innolandia

2. CONTENIDO

H 1 2.1. Comunicacion y disponibilidad
Seg uir melorando o Asegurar que todos estamos coordinados
Definir auditorias: checkilist, Redactar guia operativa 5S o Nos sentimos parte del equipo y sabemos lo que hace cada uno
calendario, indicador y acciones 5 S Presentar resultados y extender o Conciliamos la vida personal y profesional
Crear pildoras formativas Registrar mejoras y comparar

2.2. Reuniones de coordinacion
o Conocer los tipos de reuniones a utilizar en cada caso

Suprimir suciedad Sefalizar anomalias o Como hacer las reuniones, para ser lo mas productivos posible
Identificar focos de suciedad Definir alertas B B
Identificar focos de riesgo Introducir elementos visuales 2.3.  Gestion de documentacion ‘
Definir contramedidas Detectar desviaciones o Tener que podemos acceder facilmente a toda la documentacion cuando
sea necesario
o Evitar duplicidades
Suprimir innecesarios Situar necesarios _ . .
1S Aclarar criterios necesariofinnecesario Estructurar arbol de contenidos 2.4 .?erram]e"t“ °"l'";cﬂlab°m.tw:: . lizar el trabal
e 5 % - - enemos acceso a las nerramientas necesaras para realizar el trabajo
Eliminar innecesarios Analizar contenidos °
Definir jaula para dudosos Identificar de forma inequivoca
Definir zona piloto Kickoff Hacer copia de seguridad
Definir facilitador(a) ICKO Registrar punto de partida

Conformar equipo de proyecto ifi 1A Definir calendario y dedicacion
Concretar participacion TIC Planificacion del pTOYECtO Informar al colectivo

Julen Iturbe-Ormaetxe - Consultor Artesano [
Fuente: Julen lturbe e Innolandia
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PROTEGERSE DE LA INFOXICACION

My Feedly +Add Content

Today
Today
Saved For Later ERAL (ESPAROL)
Organize
All 23336

GENERAL (Espafiol) 4292

IN MY FEEDLY
¢COmo la musica afecta nuestras emociones? Engadget 1052
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RESUMIENDO

Design Thinking inverso:

aprovechar los activos
Nuevos productos

LaS 11 buenaS a nuevo consumidor
practicas se centran Pivotes canal
en los procesos de o
. . 7 Revision de prioridades
]nnovaC]On, agrupados vectores estratégicos

en 3 categorias

Integracion de "sostenibilidad"

Rol de innovacién en Innovacion

Trabajar la cultura. Personas

/

11
Buenas practicas
de innovacion
en la pandemia

Combinar Datos abiertos y DT

Creatividad online
colaborativa

o

- Entrevistas online a clientes

Trabajo habitual = L ‘I
- Seleccién de proyectos H1

Gestion proyectos colaborativa
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PISTAS SOBRE EL
FUTURO
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CONFIDENCIAL

;Donde queremos poner el foco
de la innovacion?

;Cual es el coste de oportunidad
de lo que estamos haciendo?
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La historia nos ensena que en la crisis
2009-2014, las oportunidades fueron

aprovechadas por start-ups y empresas @b
amron
que desarrollaron nuevos modelos de
negocio. T

TESLN

En esta nueva crisis, ocurrira lo mismo . 5645 2011 2012

Nuevas Oportunidades
Nuevos Modelos de Negocio

Herramientas diferentes

Fuente: Estudio Innolandia. Aprendizajes de la crisis 2009-2014 para innovadores
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Modelos de negocio centrados en necesidades

latentes, factibles y rentables

ALIANZAS ACTIVIDA | PROPUESTADE VALOR RELCACION CON CLIENTES SEGMENTACION
RECURSOS CLAVE CANALES '.e
ESTRUCTURA DE COSTES FUENTES DE INGRESOS
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HERRAMIENTAS PARA INNOVAR POST COVID

Cambios en Agilidad en Recorte de
clientes validar y adaptar presupuesto

S, s
EMPATIZAR MEDIR APRENDER
@ W
d
CONSTRUR
Crear Proyectos Eficiencia en

soluciones cortos recursos
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ULISES, LAS SIRENAS Y LOS FONDOS EUROPEOS

* A nivel micro, los fondos europeos son sirenas que nos pueden hacer
perder el rumbo.

« Necesitamos atarnos al mastil (nuestros vectores de innovacion) para
no perdernos. Estrategia, Proyectos, Financiacion.
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Resumiendo

#1 El COVID ha afectado de forma diferente a los innovadores.
Atrevidos y conservadores.

#2 Retos para gestionar el dia a dia de la innovacion
#3 Buenas practicas identificadas se centran en explorar el nuevo
consumidor / cliente, reorientar la estrategia y rol de innovacion y

adaptarnos a innovar en remoto.

#4 Hemos dejado de achicar agua. Ahora es el momento de definir
donde explorar nuevos modelos de negocio

#5 Los nuevos modelos de negocio de éxito iran dirigidos a los
“trabajos latentes” de las personas, de forma rapida y eficiente.

innolandia.es



“Crees que algo afectara mucho a tu
felicidad porque estas centrando
en ello tu atencion”

Paul Dolan
Disena tu felicidad
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FICHA TECNICA - METODOLOGIA

« Los datos se obtuvieron en dos oleadas, a traves de un
cuestionario a la comunidad de Innolandia.es.

« El numero final de respuestas recibidas es de 283.

« Oleada 1: Sep - Oct 2019 (Radiografia). N = 182

« Oleada 2: Nov - Dic 2020 (Radiografia y COVID). N = 101
* Puedes acceder al cuestionario utilizado en este link

 https://forms.gle/nePs4FykH2EqUxQ68
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https://forms.gle/nePs4FykH2EqUxQ68
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;Hablamos?

angel@Innolandia.es

630 49 33 39

es.linkedin.com/in/angelalbaperez

Twitter: @aalbaperez
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